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ZA CO A JAK CHVÁLIT (případně trestat) DÍTĚ
Občas mi chybí důrazné argumenty pro to, abych okolí (příbuzným) vysvětlila, že se dítě nesmí odměňovat a ani trestat jídlem - např. sladkost jako odměnu, nebo za trest nedostaneš žádnou pochutinu a podobně. Můžete mi poradit, jaké příklady či vysvětlení použít?

V prvé řadě je třeba říct, že vaše okolí by mělo respektovat vaše výchovné postupy i bez potřeby jejich racionálního zdůvodnění, protože jste to konec konců vy, kdo je zodpovědný za výchovu dítěte. A dítě má právo být vyživováno přiměřeně svému věku.

Jestliže je ale racionální argument nutný, pak odměňování či trestání jídlem je zhoubné například z toho důvodu, že tím dítě učíte celoživotním návykům v přístupu k jídlu a že se později může takto „odměňovat“ či „trestat“ samo, což může snadno vést k obezitě a jejímu velmi obtížnému překonávání nebo na druhé straně naopak k mentální anorexii, což je také svým způsobem zápas na celý život. Nežijeme už v době, kdy byl jídla nedostatek a sladkost byla odměnou v podobě kalorií navíc, které se hodily v době hladu. Naopak, žijeme v době kdy je obezita nemocí, a to zřejmě jednou z nejzávažnějších civilizačních chorob vůbec.

Proč se v poslední době všichni stydí přiznat, že své dítě také trestají? Není absolutní absence trestů spíše na překážku? Nesouvisí s tím i "nevychovanost" a agresivita současné mládeže?

Nezdá se mi, že by se rodiče styděli přiznat, že své dítě trestají. Máte-li ale na mysli zejména fyzické tresty, pak je možné, že se stydí za to, že nezvládnou svou emocionální reakci a dítě v afektu seřežou. Byť trest může být za určitých okolností na místě, měl by mít charakter více symbolický a být přizpůsobený věku dítěte i podstatě jeho provinění. To od rodičů vyžaduje, aby se nejprve zamysleli a až pak jednali. Za takový trest není třeba se stydět, za impulzivní a nepřiměřené seřezání dítěte je ovšem hanba na místě.

Absolutní absence trestů by na překážku jistě byla, neboť dítě potřebuje jisté hranice. Dítě vychovávané zcela volně je uvržené do zmatku a nemá vlastně jak si osvojit společenské normy. Nicméně pod vlivem západních zemí se spíš proměňuje podstata trestů. Méně trestané a více povzbuzované děti spějí spíše k jiným charakterovým vlastnostem, zejména větší schopnosti sebeprosazení, kterého je v současném světě stále víc třeba.

Na nevychovanost tehdejší mládeže si stěžuje už antická literatura a ani v pozdějších obdobích to není o moc lepší. Jedno z vysvětlení tohoto jevu může být i fakt, že se proměňuje kultura mladých lidí a oni jsou tedy zdánlivě „nevychovanější“ než jejich rodiče. Tím, že je dnešní společnost víc otevřená a informačně zaměřená, jsou takové věci víc vidět. Zejména špatně se to posuzuje třeba z novin nebo televize, které referují o nejhlasitějších a tím pádem i divácky nejvíc vděčných případech v disproporci k četnosti výskytu takového počínání v reálu. To souvisí s tím, že dobře se chovající děti nikoho nezajímají a tím pádem nejsou divácky atraktivní.

Jak reagovat na situaci, když je dítě fyzicky potrestáno (plácnutím na zadek) a ono samo rodiči trest oplatí? 

Velmi záleží na věku dítěte. Nicméně obecně lze říct, že děti jsou velmi dobré v nápodobě, tedy jste pro ně vzorem i v trestání. Zvlášť v mladším věku je možné, že si dítě plácnutí vykládá jako hru. Jakýkoliv trest ztrácí význam, je-li využíván často. Plácnutí je vhodné jen v extrémních případech, například jestliže je dítě bezprostředně ohroženo. V takovém případě je třeba vysvětlit, proč je dítě trestáno - jazykem, kterému porozumí. Pro jiné situace zkuste zvážit nějaké výchovné alternativy. Například odměňovat dítě v situacích, kdy nezlobí – byť i jen pochvalou, nebo nějakou hračkou, která jej bude rozvíjet. Zkuste aktivně tyto situace vyhledávat a být vždy konkrétní v tom, proč a zač jej odměňujete.

Je vhodné trestat temperamentní,neposedné dítě za nerespektování přání rodiče?

Velmi záleží na tom, o jaké přání jde a co se rozumí pod pojmem temperamentní a neposedné dítě. Dítě by mělo mít co nejvíc svobody ke zkoumání světa a přání rodičů, která je skutečně potřeba prosadit, by měly tvořit jen určité mantinely pro bezpečí a dobrý život dítěte. Nemělo by jich tedy být příliš mnoho, aby mezi nimi ty skutečně důležité nezapadly. Tato kritická přání je opodstatněné prosadit, jinak je to vždy potřeba velmi důkladně zvážit. Berte v potaz, že se děti chovají přirozeně, jenom si neuvědomují všechny důsledky svých činů. Je potřeba respektovat odlišnosti v povaze dětí a nepřisuzovat jim úmysly, které nemají – např. otravovat rodiče. 

Jsou fyzické tresty nutné nebo je to spíše selhání rodiče?

Fyzické tresty by měly být spíše symbolické (jedno lupnutí), dobře rozvážené, následovat promptně (nikoliv tedy až se tatínek vrátí večer z práce) a řídce užívané, aby si zachovaly svůj důraz a podtrhly vážnost situace. Impulzivní seřezání dítěte za nějakou malichernost, protože rodič není naladěn nebo podsouvá dítěti úmysl mu nějak uškodit,  je naopak nesporně selháním rodiče. Fyzické tresty jsou srozumitelné zvláště pro malé děti, které ještě obtížně přijmou racionální vysvětlení a to pro situace, které ohrožují zejména jejich bezpečí. I tak bychom ovšem měli jasně vysvětlit, proč tento trest uplatňujeme v jazyce pro dítě srozumitelném.

V jakém věku je dítě schopné dobře pochopit a uposlechnout zákazy ,,to nesmíš", ,,to neber" , ,,tam nechoď"?

Do jisté míry závisí na konkrétním dítěti, ne všechny se vyvíjejí stejně rychle ve všech oblastech. Skutečné osvojení a zvnitřnění různých zákazů, příkazů a pokynů nelze očekávat před pátým rokem věku dítěte. Nicméně je potřeba jej k tomu vést po celé období i v době, kdy se dítě ještě učí mluvit, pouze neočekávejte okamžitě jednoznačné výsledky. V předcházejících obdobích se dítěti podobný pokyn může snadno vykouřit z hlavy a tak je na rodičích předjímat rizika, upomínat a vychovávat systematicky a stále až do omrzení.


Jak dosáhnout přirozené autority?

Přirozená autorita rodiče vyplývá zejména ze souladu mezi tím, co říká a jak jedná, tedy toho, že vystupuje autenticky. Jestliže dítěti něco zakážeme a sami to pak provádíme, dítě se nás přirozeně snaží napodobit a je pro něj obtížné pochopit, že vy můžete a ono ne. Stejně tak, když dítěti jednou něco povolíme a podruhé ne, vytváříme mu v hlavě zmatek. Přirozená autorita dokáže vybrat zásadní pravidla, která dodržuje s železnou pravidelností a vychová podle nich nejen dítě, ale chová se podle nich sama. Jestliže chcete, aby se dítě rozhlédlo při přecházení vozovky, zamyslete se nad tím, zda i vy se vždy rozhlížíte, i když spěcháte a máte hlavu plnou starostí. Vyžaduje to neústupnost vůči dětskému naléhání nebo nátlaku, jestliže jednou něco prohlásíme za platné. Pokud dítěti řeknete, že nedostane moučník, pokud nedojí oběd a potom mu jej i přesto dáte, protože bude úpěnlivě žadonit, pak jej učíte, že úpěnlivým žadoněním vaši autoritu překoná. Na druhou stranu přirozená autorita znamená i vědět, kdy je smysluplné nějaké hrozby nebo jiná ultimáta vůbec dávat. Část úspěchu spočívá i v tom, se do situace, kdy je na jedné straně vah přání dítěte a na druhé vaše autorita, vůbec nedostat.

Podobné otázky různý uživatelů

Lze chválením odstranit dětskou agresivitu ? Takové to plácání ručkou,svíjení se na zemi,hysterický řev...atd... Jak ?

Moje 21 měsíční dítě se začíná vztekat z pro mě naprosto malicherných důvodů, jakože nechce, aby ho krmil tatínek nebo nechce zrovna tohle jídlo a někdy vůbec netuším, proč se vzteká. Pak se ho snažím uklidnit v náručí a když to nepomáhá, tak ho posílám na chvíli za dveře, kde se tak do dvou minut uklidní. Je to adekvátní nebo bych to měla řešit jinak?

Prochází každé dítě obdobím vzdoru? Můžete popsat, jak se s tímto obdobím co nejlépe vypořádat? 

Jak správně reagovat na dítě v afektu, například které s sebou hází o zem? Pokud vše selhává, je možné jej polít vodou, aby se uklidnil, nebo je to vždy neakceptovatelné?

Když se dítě vzteká, doporučuje se jej pevně obejmout - fyzicky mu "ukázat hranice". Do jakého asi věku je toto uplatnitelné?

To co popisujete – různě se vzteká, nebo se dokonce svalí na zem, křičí, kope nohama, máchá rukama a svíjí se - je tzv. záchvat vzteku, který není ve věku mezi dvěma a čtyřmi lety u dětí nijak výjimečný. Ve skutečnosti prodělá takový záchvat v období vzdoru přinejmenším jednou každé dítě. Ačkoliv takové chování může rodiče vyděsit, není nebezpečné a povětšinou ani nesignalizuje závažnou poruchu. Nejde také o výchovnou chybu rodičů. Je to důsledek toho, že některé části mozku, zodpovědné za kontrolu nálad, ještě nejsou dostatečně zralé. Jde o výsledek frustrace a zlosti, kdy malé dítě chce okamžitě dosáhnout výsledků, a jestliže se mu nedaří nebo se mu nedostává toho, co chce, vede to k frustraci, kterou však neumí dobře ovládnout a vyjádřit. Pokud vaše dítě dosáhne takového stupně rozčilení, zkuste mu věnovat víc pozornosti – často jde o způsob jak upoutat pozornost. Za všech okolností zachovejte klid, nepřiměřená reakce rodiče situaci jen zhorší. Můžete dítě zkusit sevřít v náručí, to mnohým dětem pomáhá v uklidnění, poskytne mu to ochranu a ujištění. To funguje zejména v období batolecím, resp. předškolním. Pokud to nezabírá nebo je dítě příliš rozčilené, že nesnese ani dotyk, počkejte, až záchvat odezní. Netrestejte ho za jeho přirozenou emocionální reakci. Dítě teprve zkouší limity a nerozumí přesně tomu, co vlastně dělá. Později, až se uklidní a bude k tomu příležitost, můžete s dítětem promluvit o tom, co jej rozladilo. Jestliže k záchvatu dojde na veřejnosti a je vám to nepříjemné, odveďte dítě rychle pryč, aniž byste na jeho chování reagovali.

Vzhledem k tomu, že obdobím vzdoru si projde prakticky každé dítě, je dobré různou náladovost dítěte v tomto období předvídat a dávat mu rovnou varianty na výběr – „Chceš čaj nebo kakao?“ čímž se lze řadě dramatických scén, jako jsou ty výše popsané, úspěšně vyhnout. Netrestejte, ale povzbuzujte samostatné rozhodování dítěte, jak jen to situace umožňuje.

Jaký je Váš názor na pořad Chůva v akci? Jsou uvedené výchovné metody skutečně použitelné (připadá mi, že skutečně fungují, pokud se dodržují) a jsou slučitelné s dalším rozvíjením osobnosti dítěte nebo se jedná o populistický pořad?

Pořad Chůva v akci je tak trochu od obojího. V první řadě je potřeba si uvědomit, že je to pořad v televizi, který musí být divácky atraktivní. Ačkoliv jsou tedy záběry autentické, jsou také stříhány s určitým záměrem, tedy prezentovat ty nejhorší okamžiky v první fázi pořadu a zlepšení posléze. To vykresluje zúčastněné nutně v horším světle, než jak by se jevili, kdybychom s nimi skutečně strávili celý čas, a také to dramatizuje rychlost úspěchu chůvy. Nicméně použité metody samotné jsou uplatnitelné. Obvykle stojí na vytvoření určitého řádu a jeho dodržování, což dává dětem hranice, které potřebují. Chůva se také intenzivně věnuje výchově rodičů a nabízí unikátní pohled zvenčí a zároveň zevnitř. Problém je, že se nedozvíme, kolik rodin skutečně vytrvá a bude navržený řád zachovávat s odstupem třeba roku a kolik se vrátí zpět do původního stavu.


Od kdy dítě začíná chápat, že něco udělalo špatně, a proto je potrestané? Jakými výchovnými prostředky začínat třeba u ročních dětí, které ještě domluvy a vysvětlování, proč ne, nechápou? 

Otázka je, jestli dítě dělá něco „špatně“. Dítě se obvykle chová přirozeně a autenticky a imituje příklady ze svého bezprostředního okolí – rodiče, sourozence, vrstevníky apod. Výchova by se neměla zaměřovat na to, „potrestat“ dítě za to, že něco udělalo špatně, ale ukázat mu, kde jsou hranice jeho bezpečného prostoru. Soustřeďte se na systematické osvojení menšího množství jasně daných pravidel. V případě, že dítě bezprostředně ohrožuje svoji bezpečnost a je příliš malé, aby dobře porozumělo domluvě, můžete jej spíše symbolicky lupnout po zadku. I tak byste však měla tento trest doprovodit vysvětlením, proč jej trestáte a to i přesto, že se vám zdá, že z toho nemá rozum. Skutečné zvnitřňování nějakých pravidel a norem nastane až ve věku pěti let. Do té doby si děti podrží pravidla v hlavě jen krátkou dobu, a proto je potřeba předjímat, opakovat a citlivě vést.

Jak reagovat na dítě, které se vrhne do silnice, i když mu vždy vysvětluji, že přecházet může jen se mnou? Mně v tu chvíli přijde skutečně nejúčinnější mu naplácat.

V první řadě je třeba si říct, že dítě se vrhne do silnice, protože je třeba zamyšlené, něco ho zaujme, zapomnělo, že se do silnice vrhat nemá. Berte v potaz, že v raném věku si děti nejrůznější rodičovské příkazy a zákazy tak dobře nepamatují, nebo je nedovedou tak snadno zobecnit na podobné situace. Úmyslem dítěte není rodiče stresovat a děsit, pouze nedoceňuje plně důsledky svého chování. Vy jej samozřejmě chcete ochránit a zajistit jeho bezpečí. Proto je někdy – zvláště u mladších dětí, které obtížně chápou situaci - možné sáhnout i po spíše symbolickém lupnutí po zadku. Nemělo by však jít o uvolnění rodičovské frustrace a leknutí, dítě není boxovací pytel. Zkuste se nejprve zhluboka nadechnout a v duchu počítat do šedesáti a pak zvážit jestli a jaký trest je adekvátní za to, že dítě vlastně neví, co riskuje a přirozeně si nepamatuje, že jste mu říkali, že nemá vbíhat do silnice.

Jaké výchovné metody se používají v mateřských školkách? Často mi přijde, že děti ve školce se chovají ukázněněji než doma.

Děti se ve školce chovají jinak než doma, protože školka je jiné prostředí než domov. V první řadě jsou v pro ně cizím, neznámém prostředí. I dospělý člověk se chová jinak doma a jinak v práci, není důvod, proč by to u dítěte mělo být jinak. Jsou také obklopeny řadou svých vrstevníků, doma nevídaný jev a děti si pozoruhodně rychle mezi sebou vybudují strukturu vztahů a postavení, která se obvykle liší od pozice doma. Na konkrétní výchovný styl té které školky je však nejlepší zeptat se přímo na místě. Žádný univerzální recept však neexistuje, jde spíš o léta zkušeností s řadou dětí, tedy něco, což rodiče jednoho či dvou dítek sotva mohou kdy nasbírat.


V mnoha nakladatelstvích vychází spousta knih o výchově dětí. Můžete z vlastní zkušenosti některou doporučit?

Každá kniha má poněkud jiné zaměření a každá také bude vyhovovat jinému druhu čtenáře. Nicméně velmi čtivá a zároveň podnětná se mi jeví například knížka Co dělat, aby se vaše děti správně chovaly od významného amerického psychologa Sala Severeho, kterou vydal Portál v roce 2000.


Souvisí nezvládnutá výchova v rodině s rostoucí agresivitou dětí? Jak se s tím dokážou vypořádat pedagogičtí pracovníci? Prochází nějakým speciálním školením právě co se agresivity dětí týče?

Nejsem zcela přesvědčen o tom, že agresivita dětí skutečně roste. Spíše se zdá, že je víc vidět, věnuje se jí více pozornosti a více se o ní otevřeně hovoří. Agresivita dětí nicméně má obvykle (byť ne vždy) kořeny v rodičovské výchově. Částečně je však agresivita i záležitostí dědičnou a nelze opomenout ani vliv vrstevníků dítěte, jeho dalších vychovatelů a některých výdobytků naší civilizace včetně násilí v televizi. Nelze tudíž jednoduše označit jen jeden zdroj. Pedagogičtí pracovníci (výchovní poradci a podobně) jsou samozřejmě školeni k rozpoznání šikany a i k tomu, jak se s ní vypořádat, ale velká část takových školení vyplývá z iniciativy školy a školení také není zárukou skutečných výsledků v reálné situaci. Přesto máte-li pochybnosti při umísťování dítěte do školy, žádejte informace o tom, jak je na to daná škola připravena, jestli už nějaký takový případ řešili a jak to dopadlo, zda mají na škole výchovného poradce či školního psychologa.

Do jaké doby po nějakém činu malého dítěte pochvala případně trest, aby ještě chápalo souvislost?

Stručně se dá říct, že čím mladší dítě, tím kratší i čas. Ideální je tedy chválit či trestat (je-li to třeba) bezprostředně po události, řádově minuty poté. Ani tak nemůžete ale čekat, že si dítě uvědomí souvislost mezi událostí a pochvalou (či trestem) okamžitě poprvé. Vyžaduje to několik, někdy i mnoho opakování. Vždy doprovoďte chválu či trest jasným a konkrétním vysvětlením čeho se týká, přizpůsobeným jazyku dítěte.

Do jakého věku je dítě "tvárné" a lze mu ještě stanovovat hranice, abychom předešli problémům v pubertě jako drogová závislost, útěky a pod.?

Hranice je potřeba průběžně upravovat vzhledem k věku. Celý problém se závislostmi a útěky tkví v důvěře a vztahu k rodičům. Pokud stanovujete hranice jen tam, kde jsou nutné, dítě ví, že jej neomezujete pro nic za nic. Pokud v něm nevyvoláváte strach zbytečnými tresty, spíše se na vás obrátí v situacích, kde by zúzkostnělé dítě uteklo z domova. Pokud budujete jeho sebedůvěru a svébytnou osobnost pochvalou a oceněním, spíše odolá lákadlům drog. Nic z toho sice není absolutní a kromě rodičů mají na dítě nemalý vliv i jeho vrstevníci a jiné autority. Člověk je do určité míry tvárný velmi dlouho, ale vztah k rodičům se na druhou stranu buduje již od nejranějšího věku.

Jak reagovat na dítě, které vědomě mluví sprostě? Někde jsem viděla, jak maminka myje poté dítěti ústa mýdlem. Je to přijatelná metoda nebo se jedná spíš už o fyzický trest? 

Ignorovat a nereagovat. Naopak reagovat na slušné chování a podporovat jej, věnovat pozornost, když se vulgárně nevyjadřuje. Když budete sprostému dítěti věnovat pozornost, docílíte přesně toho, oč usiluje – tedy získání pozornosti. Mytí úst mýdlem mi připadá jako metoda hodná španělské inkvizice a nikoliv moderního rodiče. Dospělí lidé ostatně také mnohdy pronesou něco sprostého a na mytí úst mýdlem by se také příliš netvářili.

Obecně se doporučuje pozitivní motivace dítěte - pochvala, odměna. Existují děti, na které toto nefunguje? 

Každá odměna (i trest) funguje nejlépe poprvé. Čím častěji nějakou formu pochvaly užíváte, tím netečnější se k ní dítě může stávat. Proto je dobré formy odměny různě střídat, obměňovat a vymýšlet různé kreativní nové. Může tedy existovat dítě, na které určité druhy odměny již nezabírají, protože je jimi přesyceno. Dítě zavalené dárky už další dárek neocení. Dítě, slýchající každých deset minut o tom, jak je úžasné, bude brát další pochvalu jako rutinu. Stejně jako pro žíznivce na poušti je první sklenička vody požehnáním, ale stá už mu tolik lahodit nebude. Neznamená to ale dítě nechválit. Jde o to chválit konkrétně, za různé aktivity a event. i vytvářet situace, v nichž bude úspěšné.

Jak odměnit dítě např. za dobré výsledky ve škole? Někdo nedoporučuje ani knihy. Jaké je doporučení odborníků?

Je pravda, že odborníci se v doporučeních mohou lišit. Je potřeba zvážit i to, k čemu chcete dítě vést. Jestliže chcete, aby dítě nějaké chování projevovalo častěji, pak je potřeba jej odměňovat. Na druhou stranu školní výsledky jsou pod kontrolou dítěte jen zčásti, mnohdy z té menší části. Dítě se tak může snažit a přesto neuspět, což může být frustrující a mít na další úsilí spíš negativní efekt. Proto je v závislosti na konkrétní situaci někdy lepší odměňovat úsilí a nikoliv faktický výsledek, byť úsilí se měří obtížněji, zatímco spočítat jedničky je snadné. Zvláště pro mladší děti může být povzbuzením i prostá a upřímně míněná pochvala nebo čas, který jim věnujete. Buďte konkrétní ve vyjádření toho, co odměňujete a pokud to lze, spojte obsah odměny s odměňovaným – za dobré výsledky v biologii třeba výlet do zoo. Nebojte se dítěte zeptat, jakou odměnu by si samo přálo. A snažte se vymýšlet pestré, kreativní a různorodé odměny, tím se nedá nic zkazit.

Dřív se v rodinách uplatňoval model "přísný otec, mírná maminka". Je toto rozdělení rolí vhodné, nebo se mají rodiče domluvit a přistupovat k dítěti stejně (shodně)?
Vaše dítě není delikvent. Ačkoliv by možná bylo ideální, kdyby oba rodiče vychovávali dítě shodně a jednoznačně, to je možné jen těžko, protože si každý z nich přináší z původní rodiny jiné návyky. Rodiče by nicméně měli výchovnou strategii diskutovat a hledat pokud možno nějaký kompromis (nikoliv ale před dětmi), zejména v zásadních otázkách. Co je ale klíčové, rodiče by si neměli vzájemně narušovat svoji autoritu. Pokud jeden rodič nějak výchovně rozhodne, měl by jej ten druhý respektovat a podpořit bez ohledu na to, jak by situaci řešil on sám. Jestliže totiž podkopáváte autoritu druhého rodiče tím, že jeho rozhodnutí zrušíte, pak v delším horizontu podkopáváte i vlastní rodičovskou autoritu, což se dřív nebo později vrátí jako bumerang. Další důležitá věc oproti tradičnímu modelu je pokud možno rozhodovat neprodleně a nečekat například na návrat „přísného otce“ z práce a dítě ještě jeho návratem strašit. Nepřesouvejte odpovědnost mezi sebou, pokuste se situaci rodičovsky řešit aktuálně, odměnu, trest i jiné výchovné prostředky si dítě snáze spojí s danou situací, jestliže následují těsně po ní a nikoliv až s dlouhým odstupem.


Je vhodné "dovolit" babičkám a dědečkům děti - do jisté míry - "rozmazlovat", nebo mají rodiče striktně trvat na dodržování všech zásad bez rozdílu?

Prarodiče by měli respektovat rozhodnutí rodičů dítěte o výchovném stylu stejně, jako se musí rodiče respektovat mezi sebou. Kladný vztah dítěte k prarodičům je výborný, ale neměl by být vysloveně „kupován“ rozmazlováním. Prarodiče mohou jistě dítě odměňovat a budovat si s ním hezký vztah, aniž by jej zároveň nutně „rozmazlovali“. Takové možnosti skýtá například to, že ho vezmou na výlet, poví mu pohádku, budou si s ním hrát, přečtou mu z knížky, budou si s ním kreslit, koupí mu něco hezkého na sebe, budou si spolu zpívat, půjdou s ním do zoo nebo se o něj postarají, když je nemocné a maminka musí do práce a tak podobně.

Je vhodné odměňovat dítě za pomoc v domácnosti (mytí nádobí, vysávání, utírání prachu...) například drobnými dárky, či finančně?

V první řadě je důležité si práce v domácnosti rozdělit tak, aby se jich účastnili všichni rodinní příslušníci v rozsahu odpovídajícím jejich věku. Je dobré, pokud se na tomto rozdělení budou také všichni účastnit. Práce, které po společné dohodě spadají do kompetence dítěte, by mělo dělat i bez odměny, což ovšem neznamená, že není možné ocenit jeho výkon přinejmenším pochvalou. Pokud se mu něco zvlášť povede, nebo chcete-li je povzbudit, můžete mu tu a tam dát i nějakou věcnou odměnu.


Je vhodné odměňovat dítě za výpomoc za méně běžné domácí práce, například za nákup, za umytí schodů či oken ,posekání zahrady.... drobnými dárky, či finančně?
Naopak práce mimo standardní dohodnutý rozsah by měly být odměňovány samozřejmě. Dítě by ale zejména mělo mít možnost se rozhodnout, jestli tuto nadstandardní práci chce za danou odměnu dělat, nebo ne.

V každém případě se neomezujte jen na odměny jednoho druhu, protože ty mohou rychle devalvovat. Snažte se nabízet různé druhy odměn, aby tak byly pro dítě stále nové a lákavé.

Jak ve škole/školce na dítě, které je z domova zvyklé na ledacos. Jakákoli pochvala zní do prázdna, nedokáže dítě povzbudit, případné varování či napomenutí je naprosto ignorováno, to co "platí" na ostatní je bráno s úsměvem a dítě si jede stále po své linii "na mě nic neplatí". Lze s dítětem v takovémto stadiu vůbec nějak pohnout?

Je bohužel poměrně nesnadné překonat návyky dítěte z domova za několik hodin pobytu ve školce či škole. V tomto případě neexistují žádné zkratky a jednoduché rady, které vyřeší problém mávnutím kouzelného proutku. Slovní pokyny byly evidentně natolik zdiskreditovány, že pro dítě nemají žádnou váhu. Můžete zkusit dítě motivovat nějakou hmatatelnou odměnou či pochvalou. Obrázkem, drobnou hračkou nebo svolením něco dělat. Víc si jej všímat, aktivně s ním diskutovat, ptát se jej na názor, brát jej vážně a věnovat mu pozornost. Změnit situaci na takovou, kterou ještě nezná a tudíž pro ni žádnou „zaběhnutou linii“ vybudovanou ještě nemá.

Než jsem šla na mateřskou, učila jsem na 1.stupni ZŠ. Zkoušela jsem různé metody zklidňování neposedných raubířů. Když jsem používala metodu pochval a odměn, fungovalo to, ale jen pár týdnů. Z jakých důvodů to nefungovalo trvale?

Jednoduchý systém „pochval a odměň“ vychází z principů behaviorální psychologie první poloviny 20. století, která postavila svoje poznatky zejména na pozorování drobných savců, například krys. A i ty se posléze od napodmiňovaného chování vracely k přirozenému instinktivnímu chování. Co tedy potom čekat od člověka, který má spoustu rozumové kapacity navíc, než že si dobře všimne všech nedůsledností, které nutně nastanou, že si je vyloží po svém a rychle se vrátí k chování, které mu víc vyhovuje. Tím spíš a tím rychleji, že je v tomto chování utvrzován vrstevníky, u nichž může získat respekt, obdiv, postavení nebo vliv. Je těžké něco takového vyvážit odměnou nebo přebít trestem.

Další problematický aspekt je i stále stejná odměna či trest. Hodnota stejné odměny či hrozba stejného trestu s četností jejich uplatňování klesá. Nejsou už tak atraktivní, resp. hrozivé. Je potřeba je obměňovat, nabízet stále nové a jiné, takže dítě má stále oč usilovat. Ruku v ruce s důsledností, spravedlností a řádem je to způsob jak prodloužit efekt jejich fungování. Nicméně je také na zváženou, co je příčinou dětské neposednosti a zda nejdou o něco, co musíme přijmout jako součást jejich povahy a přirozenosti a nikoliv se to snažit potlačit, zda není klíč v nalezení příčiny, kterou můžeme buď odstranit, nebo přijmout jako neměnnou, jde-li třeba o hyperaktivitu s poruchou pozornosti (tzv. ADHD), což je neurologická porucha.

Moje 13měsíční dcerka je jediné dítě v naší velké rodině. Proto je vždy středem pozornosti a všichni pozorují její pokroky s velkým nadšením. Je pro tak malé batole přínosné, když na sebe slyší jen samou chválu? Téměř nikdy ji nekritizujeme.

Na chvále i jiném vyjadřování přízně a lásky není nic špatného. Naopak dítě bude mít pocit zakotvení ve společnosti a blízkého a pevného vztahu k rodičům i příslušníkům širší rodiny. Pokud není zač ji kritizovat, pak kritika skutečně není na místě, stejně by si z ní v tomto věku vaše dcerka nic neodnesla. Je potřeba pouze dohlédnout na to, aby si nějak neublížila.

Do jaké míry je možno trestat neposedné žáky ve třídě, u kterých je jasná diagnóza LMD?

Do té míry, do které byste trestala člověka na vozíčku za to, že nemůže běhat. Rozdíl je jen v tom, že zatímco fyzicky handicapovaného člověka poznáte obvykle okamžitě, člověka, který je handicapován nějakým neurologickým poškozením nemusí být tak snadné rozpoznat. To nikterak nesnižuje závažnost jeho postižení. Pokud máte dojem, že někteří žáci trpí LMD, ale nemáte to potvrzeno, prodiskutujte to s rodiči a event. je požádejte, aby nechali dítě odborně vyšetřit. Odborníci jim poradí, jak mají postupovat a případně se spojí i s vámi, takže budete mít v daném případu jasno.

Má sestra má 16m raubíře. Je hyperaktivní, divoký až agresívní, bije všechny kolem sebe (i naši stejně starou dcerku) a hodně ukřičený. Po dobrém se s ním nedomluvíte (začne divočet ještě více) a po zlém je více agresívní... Jak tedy na něj? Jak ho chválit a trestat, aby se dostal do "mezí" chování?

Dítě čapneme a odvedeme do kouta místnosti, kde ho přidržíme, dokud se zcela neuklidní. I když to může trvat dlouho. Vytrváme a v žádném případě nepolevujeme. Jasně a důrazně vysvětlíme, jak a proč se má chovat. Opakujeme dle potřeby.

Ráda bych se zeptala ohledně učení na nočník. Někde píšou, že máme dítěti za úspěšně použitý nočník zatleskat či jinak "výrazně" projevit radost. Na druhou stranu se uvádí, že to rodiče mají brát jako "samozřejmou věc" a pochválit pouze mírně, aby si dítě nemyslelo, že to dělá pro nás... Jak tedy správě chválit za úspěšně vykonanou potřebu do nočníku?

Poprvé můžeme ocenit důrazně, nejen zatleskáním, ale i slovně. Postupem času chválit spíše mírně až se z toho stane samozřejmá věc a běžný návyk. Nicméně význam výchovy na nočník se velmi přeceňuje a z nějakého důvodu je v našich končinách čímsi jako sportem mezi maminkami. Vaše dítě není atlet, pokud se na nočník naučí později, nic zásadního se nestane. Ve Spojených státech nosí děti běžně plenkové kalhotky na prvním stupni ZŠ.

Jak dítě samo vnímá udělený trest? Bere ho jako pomstu rodičů nebo jiné autority, např. učitele, vůči své osobě? Chápe, za co je trestáno?

To velmi záleží na věku dítěte i na tom, zač a o jaký trest se jedná. Záleží také na tom, jak trest berou rodiče či ona jiná autorita. Vždyť kolikrát je trest skutečně odplatou za domnělé zlobení schválně. Trest, je-li nutný, by měl být spravedlivý a adekvátní situaci. Měl by vycházet z rozvahy a nikoliv náhlého impulzu a měl by být doprovázen i jasným a konkrétním vysvětlením, proč je dítě trestáno. Daleko snazší a pro obě strany příjemnější je ovšem zabránit tomu, aby byl trest vůbec nutný.

Pokud dítě potrestáme, umíme mu svoje důvody dostatečně zdůvodnit, aby se necítilo nespravedlivě potrestáno?

To velmi záleží na tom, jestli sami rozumíme pohnutkám toho, proč dítě trestáme. Vždyť kolikrát dítě vběhne do ulice a matka se vyděsí tím, co se mu mohlo stát a udělený trest je pak mnohem víc odreagováním šoku a děsivé představy, než výchovným prostředkem. Zkuste se před trestem zhluboka nadechnout, počítat do šedesáti a pak jej znovu rozvážit. Pokud už dítě trestáte, formulujte jasně a konkrétně za co a proč. Pokud to nedokážete, pak trest zřejmě není vůbec na místě.

V jakém věku je dítě schopno si uvědomit svůj subjektivní pocit provinění a přijmout následný trest jako důsledek svého chování či jednání?

Provinění v očích rodičů často není proviněním z pohledu dítěte. Je potřeba brát v potaz, že dítě nevnímá všechny důsledky svého jednání, nedoceňuje všechny možnosti, a tudíž subjektivně není vinné, i když se nám tak může jevit, protože nám je to přece jasné. Dětská motivace netkví v tom rozčilovat rodiče, páchat škody a provozovat jinou delikventní činnost, ač to tak někdy může vypadat. Usilují o pozornost, lásku, chtějí prozkoumávat svět, dozvídat se a obohacovat, zkoušet a poznávat. Určité zvnitřnění norem chování a přijetí nějakých pevných hranic nicméně probíhá okolo pěti let, jakkoliv je to velmi individuální a postupné.

Může dítě samo do určité míry spolurozhodovat o svém trestu? Případně jej sám navrhne?

Ano, zvláště starší děti. Mnohdy je pak okolí i překvapeno tím, jak tvrdý trest si dítě samo navrhne.

Jak se díváte na přílišné chválení dítěte i za samozřejmé věci, které by mělo provádět zcela automaticky bez nároku na odměnu? Mám na mysli např. úklid svého pokoje, pořádek ve svých věcech.

To, že by mělo dítě automaticky a bez nároku na odměnu uklízet svůj pokoj, se zdá samozřejmé nám dospělým. Dítěti to zdaleka samozřejmé nepřipadá. Pochvala má naučit dítě tomu, aby pro něj takové věci samozřejmé byly. Měla by být konkrétní a nejlépe i doprovázená vysvětlením tím, proč je dobré, že jsou věci tak, jak jsou. To samo o sobě může ukázat, že některé věci představují více konvenci než něco skutečně racionálního. Jako variantu můžete zkusit udělat z uklízení hru – dávat autíčka spát do krabičky, rovnat plyšáky podle barev a velikosti a tak podobně.

Odměna je velkou motivací zvláště pro malé děti. Umíme ale adekvátně odhadnout, jaký způsob odměny (např. pochvala, sladkosti, finanční odměna, atd.) je pro dítě v danou chvíli nejlepší nebo nejúčinnější?

Odměny by měly být hlavně různorodé, následovat v těsném odstupu po tom, co chválíme. Sladkosti nejsou ideální odměnou, spousta dětí se naučí odměňovat jídlem, což později může vést k nedobrým koncům v podobě obezity. Ideální je taková odměna, která se přímo váže k tomu, zač je dítě odměňováno a je tedy logickým pokračováním. Například když se dítě chová slušně v obchodě, můžete si s ním posléze na obchod zahrát. Velkou odměnou je pro dítě zejména čas, který mu věnujete, ať už si s ním hrajete, čtete mu knížku, malujete si s ním, vezmete ho na výlet, pošlete mu dopis, připravíte pro něj nějaké překvapení a tak podobně. Odměny jsou tím zajímavější, čím jsou pestřejší a kreativnější.

Umíme svým dětem dostatečně zdůvodnit svoje rozhodnutí odměnit nebo potrestat tak, aby nevyvolalo žádnou další reakci u dítěte a dítě toto rozhodnutí plně akceptovalo bez námitek?

A umíme to ve vztahu k jiným dospělým lidem? Vždyť kolikrát se lidé cítí nespravedlivě potrestaní či nedostatečně odměnění. Kolikrát má někdo pocit, že je špatně placený v práci, že platí pokutu dopravnímu policistovi za naprostou malichernost a nemůže s tím nic udělat. Jak můžeme čekat od dítěte, které zdaleka není tak rozvinutou osobností, něco víc. To neznamená, že bychom neměli usilovat o přiměřený, jasný a konkrétní trest či chválu, naopak. Ale i pokud to nedopadne podle představ, není to důvod vnímat situaci jako neúspěšnou. Různé vyrovnání se s pochvalou či trestem a jiný úhel pohledu na ni je přirozený a běžný.

Slibujete svému dítěti odměnu již před daným úkolem nebo činem? Je pak jeho následná činnost ovlivněna slíbenou odměnou? Pracuje pak pod vidinou odměny? Odměna v tomto případě je určitě velkou motivací, jak dosáhnout toho, aby dítě udělalo požadovanou věc i bez předem slíbené odměny? Není lepší odměnu neslibovat a udělit ji až po odvedené práci a tím dítě i mile překvapit? Je tento způsob více motivující než ten předchozí?

Oba přístupy je vhodné kombinovat a řídit se i intuicí a rodičovským citem. Pokud se dítěti do něčeho nechce nebo po něm chceme něco nad rámec jeho povinností, můžeme se s ním dohodnout na tom, zda chce tuto činnost za nějakou odměnu vykonat nebo se raději vzdá činnosti a zároveň i odměny. Pokud to lze, dejte dítěti občas i reálnou možnost rozhodovat a ne jen být dirigováno. Naopak pokud vaše dítě něco udělá pěkně, chcete jej povzbudit v tom, aby se tak chovalo, pokud jej chcete překvapit, odměňte jej nečekaně. Vyvarujte se pokud možno negativních příslibů typu „Pokud něco neuděláš, tak něco nedostaneš.“ To vede pouze k negativním prožitkům na obou stranách.

Je vhodné děti trestat za chování či jednání, které si sami plně neuvědomují?

Ačkoliv v našem právním řádu neznalost zákona neomlouvá, trestat někoho za něco, o čem netuší, že dělá špatně, se mi zdá cestou do pekla. Obecně řečeno, trest by měl být tím posledním, nač by rodiče měli pomýšlet. Ideální je prevence, tedy zabránit dítěti, aby takové chování provádělo, doprovázené vysvětlením (i opakovaně), proč to dělat nemá. Pokud je potřeba, můžete dítě na chvíli přidržet – třeba v koutě místnosti - a důrazně a jasně mu zopakovat, co a proč nemá dělat. Až se uklidní, pustíte jej. Tím jste se vyhnuli nutnosti dítě trestat za něco, o čem netuší, že dělá špatně a zároveň výchovně zasáhli. Mějte na paměti, že podržet všechny rodičovské pokyny v paměti není snadné a je tedy zcela normální, budete-li to muset opakovat i několikrát.

Do jaké míry si děti uvědomují následky svého neuváženého chování či jednání, jak vnímají následný trest? Jsou na něj připraveny nebo mají pocit, že míra jejich provinění nebyla tak závažná, aby musely být potrestány?

Neuvážené chování je ze své podstaty – neuváženosti – spontánní, tedy bez uvědomění následků. Tresty nejsou v tomto případě řešením. Je potřeba preventivně zabránit tomu, aby se dítě do nebezpečných situací dostalo a postupně ho dovést k vlastnímu uvažování. Tedy zabránit, zklidnit, vysvětlit, varovat, pokud možno maximálně šetřit tresty. Nicméně pokud se dětí zeptáte, jak by se potrestaly ony, často býváme překvapeni tím, jak přísný trest si navrhnou. V tom se odráží i negativní očekávání, která mají vůči trestajícím rodičům.

Jaký trest se vám zdá být účinnější? Preferujete spíše jednoduchý fyzický trest (plácnutí přes ručičku, zadeček) nebo raději zákazy (sledování TV, PC, domácí vězení, zákaz oblíbené činnosti, domácí práce navíc, školní cvičení navíc ...)

Upřímně řečeno, žádný trest se mi nezdá příliš účinný. Relativní neúčinnost trestů je dobře vidět i u dospělých lidí, vždyť kolik z trestaných recidivuje. Školní cvičení navíc jako trest vyvolají jen negativní vztah ke škole a učení a totéž platí o domácích pracích. Symbolické lupnutí přes zadek lze snad připustit v případě opravdu rizikového počínání velmi malého dítěte, kterému vysvětlit samotné riziko, je velmi obtížné ba nemožné. I přesto je takový trest nutné vysvětlit a být konkrétní. V jiných případech je na místě prevence – tedy předjímat rizikové jednání a varovat před jeho důsledky i opakovaně, a pokud se jej dítě i přesto dopouští, pak mu v tomto počínání zabránit, uklidnit ho a znovu mu situaci vysvětlit, pevně, rozhodně a systematicky. Účinný trest je takový trest, který není využíván příliš hojně, jakmile začnete nějaký trest vůči dítěti uplatňovat opakovaně, jeho účinnost bude klesat.

Jaký máte názor na fyzické tresty? V minulosti převažovalo ve školství právě fyzické trestání a děti byly vychovanější a slušnější než v současnosti. Tento fakt vám potvrdí nejen naši rodiče. I já ještě ve škole zažila proutek na skříni (většinou pro výstrahu) a tahání za vlasy (rodiče o tom věděli od svých dětí, ale mlčky toto tolerovali, protože tato kantorka měla vždy ve třídě klid a pořádek, byla pro děti hrozbou a ty si nedovolily porušit jí daná pravidla).

Jsou vůbec v dnešní společnosti a době fyzické tresty přípustné? Jsou pouze přežitkem?

Nemáte pocit, že dnešní společnost má tak uvolněnou morálku také díky tomu, že se upustilo od fyzických trestů ve školách i doma?

Fyzické tresty nejsou v žádném případě přípustné. Dítě je také člověk, má právo na slušné zacházení. V některých zemích jsou fyzické tresty zakázané zákonem a není na tom nic divného. Jak by se asi cítil dospělý člověk, kdyby jej po překročení rychlosti vytáhl policista z auta a dal mu dvacet na holou? Jen proto, že jsou rodiče vůči dítěti v příbuzenském vztahu, neznamená, že tato situace je nějak odlišná či méně potupná, méně degradující. Spíše naopak. Dítě je v zásadě bezbranné a na rodičích závislé, zneužít této závislosti k odreagování vlastních agresivních tendencí je jeden z nejubožejších lidských skutků.

Autorita rodičů se nebuduje fyzickými tresty, ale pevně vytyčeným hranicemi, autentickým chováním a souladem mezi slovy a činy. Dítě se vychovává posilováním pozitivního chování, bráněním v nebezpečném a nežádoucím chování, vytyčováním a ozřejmováním hranic, podporou a láskou. Že byly děti v minulosti slušnější a vychovanější než dnes, není nic než mýtus podporovaný médii a naší krátkou pamětí. Sokrates si v roce 390 př. Kr. stěžuje na to, že tehdejší děti „milují přepych; jsou nevychované, pohrdají autoritami; neváží si starších… ve svém domě nejsou služebníky, ale tyrany… odporují rodičům … tyranizují své učitele“. Je vidět, že ani dva tisíce let tlučení tuto situaci nijak výrazně nezměnily. Je načase už konečně zkusit něco jiného.

Jaké tresty dnes může použít učitel ve škole na děti? Jsou takové tresty vůbec účinné? Chápe dítě jejich smysl?

Tresty jsou účinné jen dočasně, ale zároveň otupují a ubíjejí. Učitel je navíc v jejich použití velmi limitován a omezen v zásadě jen na přidání úkolů, zkoušení, poznámky a vzkazy rodičům a podobně. Nicméně účinnější než trest je prevence, vhodný vzor a přirozená a zasloužená autorita učitele nepostavená na strachu, ale na jeho osobních kvalitách jako člověka.

Měly by se nemocné nebo handicapované děti chválit více než děti zdravé?

Rozdíl by neměl být v četnosti, ale spíš v rozdílných laťkách nastavených individuálně podle možností jednotlivých dětí. Proto je lepší soustředit se na úsilí a snažit se povzbudit. Je nebezpečné přehánět chválení handicapovaného dítěte v rámci skupiny dětí, protože tím jej vlastně vydělujeme a prokazujeme mu tím medvědí službu. V takovém případě je lepší chválit a povzbuzovat všechny děti vyrovnaně a hodně.

Jakou "hodnotu" má dnes mezi dětmi odměna slovní pochvalou. Je pro dítě cennější než sladkost, finanční ohodnocení či dárek? 

Jaké odměny preferují naše děti? Nejsou to spíše ty materiální (finanční ohodnocení, dárky)? Někdy mám pocit, že je systém odměňování hodně poznamenán materiálními nároky a požadavky našich dětí. V minulosti bylo dítě nadšené ze slovní pochvaly, dneska děti preferují spíš materiální ohodnocení. Může za to dnešní společnost, doba, výchova?

Upřímná radost a hrdost rodiče na svoje dítě má nezastupitelnou úlohu v jeho výchově. Dítě ovšem nelze ošálit chválením neupřímným, podle učebnice. Snažte se skutečně jeho úspěchy vidět a ocenit. Pozná to. Jako všechny odměny a povzbuzení je vhodné je různě kombinovat, obměňovat a střídat.

Dnešní doba si materiální odměny do značné míry vyžaduje. Není-li dítě materiálně dobře vybaveno, velmi brzy narazí mezi svými vrstevníky, kde je zvláště v dnešní době materiální vybavenost velmi důležitá a kdo nemá nejnovější mobil, boty té správné značky a hračku, na kterou jsou právě reklamy v televizi, je méněcenný. Protože dítě usiluje o uznání nejen rodičovské, ale i vrstevnické, je okolnostmi vlastně donuceno preferovat materiální dárky a dotlačeno a naformováno tímto způsobem naší současnou výkonově a materiálně orientovanou společností. Je to bohužel něco, před čím děti ochránit nemůžeme, ale to neznamená, že je dobré na ocenění a uznání slovní rezignovat. Naopak.

Mně by zajímalo, jak zabránit tomu, aby se dítě vědomě sebepoškozovalo, zda-li takové chování tkví ve výchově nebo je to úplně jiného rázu.

Kamarádka má syna, je mu 5 let a sám se bije, když něco udělá špatně, bouchá hlavou do skříní, do zdí. Vysvětlovala mu (i přede mnou), že to nemůže takhle dělat, ale on si nedá říct. 

Bez toho, že by dítě viděl odborník nelze jednoznačně rozhodnout, zda jde o chybu ve výchově nebo třeba o nějaký druh poruchy. Nicméně z toho, že se dítě domnívá, že dělá něco špatně, se výchovná chyba jako možné vysvětlení nabízí. Těžko si představit co a jak může dítě ve věku pěti let udělat špatně. Špatnost nějakého konání je často jen nějakou konvencí nebo rodinnou zvyklostí. Dítě se chová přirozeně a jeho úsilí se mu tu daří a tu zase ne. Je-li rodiči za všech okolností povzbuzováno, sotva si bude připouštět nějaké špatné konání. Když má pocit, že se mu nedaří, přivineme jej, pohladíme a pomůžeme mu s tím. Snažíme se před něj stavět snazší překážky, takové, na něž bude stačit a při jejichž překonávání bude zažívat pocit úspěchu a za ně jej budeme chválit.

Za pomoc při odpovídání na otázky děkujeme našemu spolupracovníku Aleku Lačevovi.
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